Kort om Reshopper

Reshopper er Danmarks stgrste digitale markedsplads for familier hvor man kan kgbe og
salge secondhand til bgrn, mor og bolig. Reshopper har en meget populzer app samt to
fysiske butikker i henholdsvis Valby og Kolding.

Case

Hos Reshopper vil vi gerne have sa3 mange som muligt til at genbruge - bade ved at szelge
og kgbe brugt. Lige nu har vi rigtig godt fat i vores kernemalgruppe, som er
smabgrnsfamilier, og vi oplever, at de har taget genbrug til sig! Det er vi selvfglgelig rigtig
glade for, men vi er slet ikke i mal med vores ambition om at fa flere til at kgbe og saelge
brugt.

Vi gar derfor og leger med tanken om at lave en Reshopper teen-version som appellerer til
unge mennesker - altsd den gruppe af bgrn/unge som gerne vil kgbe og vaelge deres tgj
selv.

Her ved vi, at vi konkurrerer med de mange store virksomhedskaader som f.eks. H&M,
Sgstrene Grene, Bestseller og andre virksomheder som producerer nyt tgj og nye produkter
som er sveere at sta for. Vi har stor forstdelse for at unge mennesker (og zldre for den sags
skyld) nemt lader sig friste og derfor kgber nyt!

Vi har derfor brug for jeres hjaelp til: Hvordan vil keb og salg vaere i fremtiden for
unge mennesker?

Opgaven er meget dben, og vi er bare nysgerrige pa at se jeres bud pd hvordan unge
mennesker gerne vil kgbe og szlge i fremtiden, og hvordan I tror at vi kan f& endnu flere
unge mennesker til at kgbe og salge brugt.

Vi anbefaler at I alle tager et kig pd vores app: Reshopper inden i gar i gang med opgaven
sa I har en forstdelse af hvordan ReShopper fungerer nu. Jeres lgsning behgver ikke at vaere
en app, det er helt op til jer hvordan I mener at kgb og salg fungerer bedst for unge
mennesker i dag og i fremtiden.

Vi glaeder os til at se jeres bud!
Her er lidt inspiration til jeres forslag:

¢ Hvilke genbrugsegnede produkter kgber unge?

e Hvad kan ggre det attraktivt for unge at kgbe og szelge genbrug?

e Hvor er det attraktivt for unge at kgbe og salge genbrugsprodukter?

e Hvor og hvordan skal genbrug for unge praesenteres for at unge opdager og far lyst
til genbrug?

e Hvilke platforme (apps/hjemmesider/medier) findes for kgb/salg?

¢ Hvordan motiverer Reshopper kunder til at bruge netop deres app?




